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CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

MISION

Optimizar los recursos otorgados preservando la transparencia de la
administracion de fondos publicos para gestionar la administracion de la
concesion, la contratacion de la construccion de obras de rehabilitacion y de
mantenimiento de la red vial concesionada, y la operacidn de servicios.

VISION

Ser una empresa modelo por la obtencidn y uso de los recursos y reconocida por
la calidad de los servicios prestados. Ser referente en las pautas de conducta con
el personal, proveedores y usuarios.
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CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

Politica de Calidad, Medio Ambiente y SYSO

La Corporacion Vial del Uruguay S.A. asume el compromiso de desarrollar su Mision asegurando el cumplimiento
de los requisitos establecidos por el MTOP de acuerdo al contrato de concesion vigente, disposiciones legales,
demads acuerdos particulares y normativa legal aplicable. Asimismo, se compromete a cumplir con la legislacion
vigente en todos aquellos aspectos relativos a la prevencion de riesgos laborales, calidad y medio ambiente.

Aseguramos la viabilidad economica y financiera de la concesidon a través de una administracion eficiente y
transparente de los recursos asignados, que brinde seguridad a nuestras fuentes de financiamiento con el
convencimiento de que nuestros servicios contribuyen directamente al desarrollo productivo del pais.

Promovemos la mejora de nuestros servicios, procurando la satisfaccion de nuestro cliente (MTOP) y de los
usuarios de la red a través de la mejora continua de nuestro sistema de gestion integrado y de relaciones estables
con nuestros proveedores, basadas en la calidad de sus productos/servicios y en el cuidado del medio ambiente.

Impulsamos y promovemos practicas ambientales seguras de modo de prevenir toda forma de contaminacion,
minimizando la ocurrencia de incidentes ambientales y fomentando la prevencion a través de la concientizacion y
motivacion respecto a la preservacion ambiental.

Impulsamos y promovemos la proteccion activa de la salud y la seguridad de nuestros colaboradores mediante la
prevencion de lesiones y enfermedades a través de la gestion de los peligros y riesgos asociados a las diferentes
actividades.

Buscamos generar un ambiente de trabajo de respeto mutuo que motive a nuestros colaboradores y que
promueva su desarrollo personal y profesional dentro de la empresa, aportando los medios necesarios no solo
para garantizar su seguridad, sino también para mejorar de manera efectiva las condiciones en las que se
desarrollan las actividades laborales, elevando asi el nivel de bienestar y satisfaccion en el trabajo.



CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

Resultados de los Objetivos 2016

FRECUENCIA DE

MEDICION

ELEMENTO DE LA POLITICA omsETVO IS INOICADOR FECHA PREVISTA Linen BASE 2015 vETA ACTMDADES PRINCIPALES RESPONSABLE PRINCIPAL RECURSOS ECONOMICOS pECLENCITD = N i
1- Elaboracion y seguimiento del Hasta el momento la gestion 1.1- Elaborar el presupuesto anual de CVU por
presupuesto anual de CVU Costo de funcionamiento <=2.29 del | ..., o | presupuestal de la Concesion la hacia <=2.2% Centro de Costos Jefe de Control de Horas hombre vensual 0811212016 80%
mediante a implementacion del  [gasto realizado la Gerencia de Administracion y 1.2- Efectuar seguimiento mensual Gestion
Software "Adaptive Planning Finanzas de CNI 1.3- Analizar desvios
2.1 dentificar, proponer y justificar las mejores
lopciones de emision
Asegurar la viabilidad 2.2- Proponer un plan de trabajo y un cronograma
econémicay financiera de para la estructuracion juridica y financiera del
) e e pudo emitir
la concesi6n a través de financiamiento en cuestion.
: 5 s ot ol whmite sigue
una administracion a- Emision del Fideicomiso ingresado 2.3- Elaborar un borrador del prospecto de emision
5 a- Emision del Fideicomiso ingresado u U. Hicieron
eficiente y transparente de 2- Estructuracion de la deuda que |al BCU antes del 30/06/2016 de valores, asi como el flujo de fondos del plan
al BCU antes del 30/06/2016 consultas desde BCU y
los recursos asignados ~ [necesite tomar la CVU para de financiero de la emision y de repago y de los Gerencia Horas hombre Trimestral 31/12/2016 e o
financiar sus inversiones b- Emisién Colocada / Emisién B lcontratos anexos. Ly
b- >=90% aclaraciones que fueron
Emitida 2.4- Salir al mercado a proponer las condiciones de
debidamente
la emision, entre los posibles inversores. e
2.5- Validar el cumplimiento de las condiciones P
requeridas por el Banco Ceniral y el cumplimiento
de toda la normativa referente a emisiones en el
mercado de capitales para el caso propuesto.
3- Revision del Acuerdo de .
Asistencia Técnica MTOP-DVN-  |RIrMa del nuevo Acuerdo de 31/12/2016 | Acuerdo firmado con fecha 01/10/2002 | NUSVe Acuerdo de Asistencia Técnica [Negociar con el MTOP-DNV el nuevo Acuerdo de Gerencia Mensual 31/12/2016 Incumplido
o Asistencia Técnica firmado Asistencia Técnica
Las partes, antes de 0s 60
l4- Renovacion del Convenio MTOP-|Firma del nuevo Convenio MTOP- Nuevo Convenio MTOP-CVU de fa || oo o ol evo Convenio de dias del vencimiento
CVU de la Operacion CVU de la Operacion Antes del Operacion y Mantenimiento del 9 (30/04/2016), podran acordar Nuevo Acuerdo firmado
Convenio firmado con fecha 19/08/2013 Operacion y Mantenimiento del Sistema de Cobro Gerencia Mensual ) 2910412016
Mantenimiento del Sistema de Mantenimiento del Sistema de Cobro | 30/04/2016 Sistema de Cobro de Peajes (CCO) su prérroga por por el Ministro
de Peajes (CCO)
Cobro de Peajes (CCO) de Peajes (CCO) firmado lapsos de mutua
Asegurar el cumplimiento
de los requisitos
establecidos por el cliente | Solctr et ala el sendelo de antel como parte de
y otras disposiciones nuestra red (
legales A+ Coordinar con el MTOP la instalacion del mismo
oK
Procurar la satisfaccion de ‘Gontr conun rico Sstema e 7 Definirlos categorizacin de documantos qus ss
nuestro cliente 5 Mejora del sistema de Medios de diversos: validado por las [/} B POU ?nsé‘ec‘;;' ‘T‘:‘zéo ';e usuarios Instalacion: $ 6.500
3 Enlace dedicado implementado 30/06/2016 | E-mail CVU, Expediente fisico, E-mail artes a través del cual se Y Jefe del CCO Cuota mensual Antel Mensual dic-16 100%
MTOP-CVU jequipos a adquirir ya qus s compra a realziara
DNV recepcionen/remitan todos los. $7.600
documentos entre CVU y la DNV Uy enviard a reconocer el g
e base al ivel do desatrolls y i disponibilidad
de los tiempos, definir si se desarrolla localmente o
'se compra un programa de gestion documental
* Una vez definido, o instalar el programa comprado
o desarrollar el programa a medida.
6- Implementar el "Clearing de Contar con un Clearing de Telepeaje
eiopeaje" con todos Ios Clearing de Telepeaje implementado | 311272016 | "eHstencia de Clearing de Telepedle | "ol Cllosog Goncesionarios dei [C012" <on 105 Concesionarios la metodologia Gerencia Mensual autzzors | Los operadores no
Concesionarios del pais. pat ais. P P 9
7.1- Nuevo sitio web de telepeaje
Procurar la satisfaccién de implementado
105 usuarios de lared vial | . 6n del|v Tra el T 7.2- Nuevos medios de pago €on | . o;ntar con una mayor adhesion de Jefe del CCO
- Continuar con la masificacion del ransito con Telepeaje / Transito | 34155016 cuentas prepagas y pospagas los usuarios al sistema de Telepeaje |Implementar el "Club de Usuarios de Telepeaje” Jefe de Control de Horas hombre Mensual 31/12/2016 43%
uso del Telepeaje total implementadas (Bits, Sistarbanc) | 18 4Surios &1 sisiema de Telshonic PN
7.3 40% (11.235.514 / 27.989.300)
Transito Total: 27.989.300
Transito con Tag: 11.235.514
5. Actualizar el sitio web ) Contar con el sitio web institucional i
insiitucional desde el punto de vista [SOMar €on un sitio web con nuevo Sitio web tal como se visualiza a la mas actual y que permita prestar = |acoqar con el proveedor del sitio web los nuevos Adaptacion gréfica del nuevo sitio web
u pur formato y con mayor prestacion de 30/06/2016 senvicios para una mejor y més rapida o Gerencia $7.000 + IVA Mensual 31/12/2016 95%
estético y de la prestacion de fecha lineamientos
o oriros servicios encion a los contratistas y a los Horas hombre
usuarios en general
o- Disefiar e implementar Informe de encuesta de satisfaccion 5 9.1- Disefar las diferentes encuestas.
Conocer el grado de satisfaccion de
encuestas de satisfaccion para oo L iradas realizada en enero de 2010 a: usuarios e oo o o 9.2 Definir el medio de envio
todos los servicios que presta la 31/12/2016 | de peajes, transportistas de carga, 9.3- Analizar sus resultados Coordinador SGI Horas hombre Cuatrimestral 31/12/2016 Incumplido
con su correspondiente analisis proveedores y de los usuarios del ¢
CVU (Cliente, Proveedores, sistema de bonificaciones, y usuarios Y e o o 9.4- Tomar acciones segin los resultados
Mejora continuade  |Usuarios de Telepeaje) de Telepeaje peal lobtenidos
nuestro Sistema de No contamos con herramientas que | Cargar las facturas y recibos en SAP y
Gestion Integrado |10~ Implementar nuevos desarrollos e Mantener las comunicaciones con el proveedor para
Nuevos desarrollos SAP automaticen la elaboracion de los tener un desarrollo que permita Jefe de Compras y
SAP para facilitar Ia gestion del 30/06/2016 lavanzar en la implementacion de los nuevos. Horas hombres + Costo SAP Semestral 31/12/2016 85%
implementados expedientes para las solicitudes del generar un reporte de los gastos Contrataciones
reconocimiento de gastos desarrollos
del gasto
|Acordar junto con el proveedor de sitio web y con el $22.500 (Mddulo Compra de pliegos,
11 implementar |a venta de pliegos| venta de pllegas a través del sitio 30/06/2016 Venta de pliegos tradicional Abrir otras vias para el pago vinculado | o ey ge Contabilidad del Holding la forma de Coordinador SGI empresas y consorclos 7.500 + - Trimestral 06/12/2016 70%
a través del sitio wel \web implementado ala compra de los pliegos. ot I e e Conexion WS con Sistarbank -
Pl Plieg Compra Pliegos 15.000) + IVA
12- Implementar la venta de Lograr gestionar las ventas de recarga
recarga de Telepeaje a través del |VSNtA de recarga de Telepeaje a 30/06/2016 | Ventade recarga de Telepeaje en | 4o e gpcaje a traveés del sitio web de A"“’“a’ junto con el proveedor de sitio web la forma Jefe cCO A definir Triemstral 3112/2016 15%
través del sitio web implementado redes de pago y puestos de peajes las condiciones de implementacion
sitio web telepeaje
Impulsary promover 13.1- Adquirir las normas ISO 9001 e ISO 14001
practicas ambientales | 13- Actualizar el Sistema de
5 . 5 version 2015
seguras Gestion Integrado (Calidad, Medio |Sistema de Gestion Integrado Sistemas de Gesiion Integrados | SC! actualizado segin la versien 2015 ({50 NS L L
Ambiente y SYSO) segin las - |operalivo y wgente segin los 3010612016 |operatios y genies segun las normas | U 185 normas IS0 9001 e SO 14001 Gn con la versio Coordinador SG1 Horas hombre Wensual sunzrzo1 Incumpido
Impulsar y promover la ! quisitos > ISO 9001 e ISO 14001 version 2008 g ! P 13.3- Elaborar cronograma de actualizacién 2016
e e 1 150 9001 e 15O 14001 segiin referencia version 2015 - ;
proteccion ac s 13.4- Implementar los cambios segan cronograma
salud y la seguridad de [Sronograma de implementacion de actualizacion
nuestros colaboradores
a- Ala espera Info
a- % del grado de eficacia de las
Promover el desarrollo |14 Implementar el Programa Anual |capacitaciones realizadas valuar I sfectividad de las capacitaciones RHACND b- Programa de
personal y profesional de [de Capacitacion 2016 y elaborar el [b- Programa Anual de Capacitacion | 30/06/2016 | A la espera de informe de RR.HH. 100% P A definir por R.H.-CND Anual 31/12/2016 | Capacitacion Elevado a
realizadas Coordinador SGI
nuestros colaboradores |Programa 2017 2017 elaborado para su aprobacion irectori
por Directorio Aprobado segin consta
en Acta N° 302
15.1- Coordinar reuniones con la Coordinadora del
Holding y con cada uno de los gerentes de CND con
lquien mantenemos acuerdos de servicio (Proyectos
Promover relaciones & Senvcios, Administracion y Finanzas, Asuntos 100% de los Acuerdos
15- Renegociar los acuerdos de  |Acuerdos de Servicio aprobados por Acuerdo de Senvicios aprobados en Legales, Recursos Humanos) Gerencia
estables con nuestros 3112/2016 100% Horas hombre Mensual jul-16  |de Senicio actualizados
servicio CVU-CND todas las partes junio de 2013 15.2- Revisar 05 servicios prestados hasta el Coordinador SGI

proveedores

momento y compararlos con los efectivamente
prestados hasta la fecha

15.3. Elaborar los nuevos acuerdos para su
laprobacion

y firmados



CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

Objetivos 2017

ELEMENTO DE LA
POLITICA

OBJETIVO /S

INDICADOR

FECHA
PREVISTA

LINEA BASE 2016

META

ACTIVIDADES PRINCIPALES

1- Primera emisiéon de titulos

Ingreso del Fideicomiso al BCU.
Contratos firmados con

Estructuradores, Agente Fiduciario,

* Aprobacion del BCU y constirucion del
Fideicomiso Financiero.

de deuda Monto emitido / Monto previsto a emitir 31/03/2017 Entidad Registrante, Entidad 100 MUSD * Cotizacion en las bolsas de valores para la
Representante, Calificadora de emision.
Riesgo
2- Optimizar los recursos Saldo promedio mensual de disponible (caja Saldo promedio >=0 |,  ,alizacién mensual del flujo de caja
Ase N ; ! ! 2 31/12/2017 USD 13.600.000 Saldo promedio <= : -
gurar la viabilidad financieros + colocaciones) de los ultimos 12 meses USD 20 MM consdierando las nuevas proyecciones de obra
econémicay financiera
de la concesion a
través de una
administracion eficiente|3- Lograr que los costos de <= USD 1.980.000 o el
29! P 9
y transparente de los administracion de CVU no Costos de administracién del afio civil 31/12/2017 USD 1.883.282 2.2 % del gasto Seguimiento del presupuesto
recursos asignados sean superiores a los comprometido si éste
ingresos previstos fuera mayor
4.a- (Ingresos pendientes - Gto. 4.a->=1
Comprometido) / Deuda
4- Asegugarse la capacidad |4.b- Total Gasto Comprometido Contrato 4.b->=0 i
de re pago de deuda (USD 3.489.000) - Gasto Real Acumulado 31/12/2017 N/A Seguimiento del presupuesto
4.c - Gasto Comprometido Contrato a la fecha 4.c- Solo para
Gasto Real Acumulado a la fecha monitoreo
Ppviriaive Contar con un tnico | van & smvias por sate emiaeer - S =°
cumplimiento de los 31/03/2017 ! . viar N -
requisitos establecidos (Software Comunichciones calIPOS & adduinr va Gue 1a compra Ia reanzara
por el cliente y otras : . comprado) auip q yad P
< -l 5- Mejora del sistema de : . validado por las partes CVU y enviara a reconocer el gasto.
disposiciones legales =jora Enlace dedicado implementado 20% > . - J .
comunicaciones MTOP-CVU 30/06/2017 a través del cual se En base al nivel de desarrollo y la disponibilidad
. ) recepcionen/remitan | de los tiempos, definir si se desarrolla localmente
Procurar la satisfaccion (Desarrollo <
il s ropioy todos los documentos | o se compra un programa de gestién documental
entre CVU y la DNV * Una vez definido, o instalar el programa
comprado o desarrollar el programa a medida
6- Implementar el "Clearing Depende de la Contar con un Clearing o »
nte ) - =na de Telepeaje entre  |* Implementar la aplicacion en la Concesién de
de Telepeaje” con todos los |Clearing de Telepeaje implementado negociacion entre 50% ! !
2 todos los Hernandez & Gonzalez
Concesionarios del pais. H&G y el MTOP c , on del pai
Procurar la satisfacciéon oncesionarios del pais
de los usuarios de la
red vial
7- Masificar el uso del Tag Cantidad de Transito con Telepeaje afio 31/12/2017 42% 44%
movil/ Transito total afio movil
8- Disefiar e implementar . - Conocer el grado de |* Continuar con la capacitacién a los operadores
encuestas de satisfaccion Informe de encuesta de satisfaccion | o isfaccion de nuestro |del CCO
" Encuestas de satisfaccion realizadas a las realizada en enero de 2010 a: " - =
para todos los servicios que | Gieo R CS o oo e con su dico17 UsuanoS de peajes. transportistas de | cliente, de nuestros Disefiar las diferentes encuestas.
presta la CVU (Cliente, ! pthe ¢ s rans proveedores y de los |* Definir el medio de envio
. . ' correspondiente analisis carga, sistema de bonificaciones, y b e h
Mejora continua de  |Proveedores, Usuarios de ! > usuarios del servicio de [* Analizar sus resultados
! . usuarios de Telepeaje ! N . <
nuestro Sistemade |Telepeaje) Telepeaje Tomar acciones segun los resultados obtenidos
Gestion Integrado
9- Implementar la venta de . Venta de recarga de |, .
rechran A6 saldo prepage a |Venta de recarga de saldo prepago a través 20/06/2017 1506 saldo propage o raves | Desarrollo del sistema para que trabaje de forma
! del POS implementado . automatica con POS
través del POS del POS implementado
Impulsar y promover 10- Actualizar el Sistema de a
practicas ambientales | Gestion Integrado (Calidad, A e egn
seguras Medio Ambiente y SYSO) . . - Sistemas de Gestién Integrados o
< b Sistema de Gesti6n Integrado operativo y ) > ! normas ISO 9001 e ISO * Elaborar cronograma de actualizacion
segun las nuevas versiones ~ - operativos y vigentes segun las - - N =
vigente segun los requisitos de las normas de abr-18 14001 segun Implementar los cambios segun cronograma de
Impulsar y promover la | de las normas ISO 9001 e ° >3 normas ISO 9001 e ISO 14001 OS Se
T d > referencia version 2015 - cronograma de actualizacion
proteccion activa de la ISO 14001 segdn version 2008 . A
/ implementacion 2016-
salud y la seguridad de cronograma de
! < 2018
nuestros colaboradores implementacion
* Relevar necesidades de capacitacion
Promover el desarrollo |11- Implementar el * Elaboraciéon del Programa Anual de
d . -
personal y profesional |Programa Anual de a- % del grado de eficacia de las dico17 NO contamos con esta informacion 100% Capacitacion

de nuestros
colaboradores

Capacitacién 2017 aprobado
por Directorio

capacitaciones realizadas

* Elevar al Directorio el Programa Anual de
Capacitacion para su aprobacion
* Implementar el Programa Anual de Capacitacion
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7\ Mapa de Procesos

CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

PROCESOS — DEFINICIONES Y CONTENIDO

Mapa de procesos
Representacion grafica de todos los procesos (con sus sub-procesos) de una organizacion, su secuencia
logica e interaccion e identificacion de métodos y criterios necesarios para analizar su desempeno.
Proceso

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas que interactdan para lograr un fin (transforman
entradas-recursos en salidas- productos o servicios). El enfoque en procesos se centra en la misién y
obg’,etivos. Los procesos atraviesan toda la organizacion propiciando el conocimiento de los colaboradores
sobre como influye y se interrelaciona su trabajo a la mision y objetivos globales con otros

colaboradores, actividades y procesos. Brinda mayor claridad al trabajo y permite medir mas facilmente
los resultados a través de indicadores.

Clasificacion de los procesos de la CVU

Procesos Estratégicos:
Son llevados a cabo por la direccion de la organizacion con el fin de planificar y gestionar los recursos,

estableciendo una guia para la consecucion de resultados y objetivos asi como para evaluar el
cumplimiento de estos, propiciando la mejora continua del SGI.

Procesos Principales o de Realizacion:

Hacen a la existencia de la organizacion, misiénJ objetivos (representan lo que la organizacion hace).
e

Son los que interactdan con los clientes a través requisitos o resultados de y hacia estos aportando a
la generacion de valor.

Son los que brindan soporte a los procesos principales apoyando a la consecucion de resultados y
objetivos y a la generacion de valor.

“DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS.
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS"



7\ Mapa de Procesos

CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

PROCESOS — DEFINICIONES Y CONTENIDO

Procesos Estratégicos

< Direccion: Comprende los sub-procesos de planificacion y fijacion de objetivos de la organizacion, asignacion de recursos,
implementacion de lo planificado y verificacion y evaluacion de resultados.

Procesos Principales

< Gestion y Monitoreo de las Obligaciones establecidas en el Contrato de Concesion: Tiene por finalidad la
gestion técnico-administrativa de la concesion.

Gestion de la Recaudacion y Monitoreo de la Operacion de Peajes: Consiste en el mantenimiento continuo y el

correcto funcionamiento del Sistema de Cobro de peajes de la Concesion MTOP — CND (software y hardware).

Gestion de Servicios de Telepeaje: Tiene la funcion de procesar las distintas necesidades y consuitas de los usuarios del
servicio de Telepeaje.

“DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS.
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS”
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CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

PROCESOS — DEFINICIONES Y CONTENIDO

Procesos de Apoyo:

> Mesa de Ayuda: Brinda apoyo y soporte a los operadores de los peajes de la Concesion MTOP-CND.

> Sistemas de Gestion Integrados: Tiene por objetivo la implementacion, el seguimiento y la mejora continua de los procesos del
SGI (Gestlon de Calidad, Medio Ambiente y de la Seguridad y Salud Ocupacional) a través de la planificacion, auditorias del sistema y
gestion de las no confonmdades entre otros.

> Compras y Contratacion de Servicios y Suministros: Tiene por objetivo Ia adquisicion de los insumos y la contratacion de los
servicios para proveer al resto de los procesos de los requerimientos necesarios para el cumplimiento de sus objetivos.

> Desarrolloy Soporte Informatico:

= Desarrollo: Tiene Ia funcion de analizar, disefiar e implementar nuevos desarrollos de software y modificar los ya existentes, como asi
también brindar apoyo técnico en el mantenimiento del hardware.

= Soporte Informatico: Tiene las siguientes funciones:

a- Efectuar el mantenimiento preventivo y correctivo de los Servidores de CVU, de los Puestos de Peajes y del Sistema de Video de los
dispositivos de seguimiento y medicion de los puestos de peaje de la Concesion MTOP-CND.

b- Realizar el mantenimiento del software y hardware disponible en CVU y en el ()rgano de Control del MTOP.

c- Implementar e instalar nuevas tecnologias, tanto en CVU como en Puestos de Peajes.

> Financiamiento: Tiene la funcion de ejecutar y monitorear los Programas de Financiamiento para el cumplimiento de los contratos.

> Servicios Técnicos de Apoyo: Tienen la mision de proveer a los procesos principales de los requerimientos necesarios para el
cumplimiento de sus objetivos. Refiere a los servicios solicitados a las diferentes areas de CND y a la Asistenda Técnica del MTOP.

“DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS.
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS"
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El procedimiento PR-GI-400 Gestion y Control Documental
contempla los siguientes documentos

* Manual del Sistema de Gestion Integrado MN-GI-400: Documento que establece la politica de
gestion de la calidad, medio ambiente y de la SYSO y la planificacion del SGI (objetivos y planes de
accion) que se desprende de la misma. Asimismo, describe el Sistema de Gestion Integrado de la
organizaciénéSGl), explicitando qué debe hacerse (funciones y organizaciéon) y quién lo debe hacer
(responsabilidades y competencias).

* Plan de Calidad: Documento que especifica qué documentos (generalmente, procedimientos o
instructivos) y recursos asociados deben aplicarse y que registros deben generarse, quién y cuando
se deben aplicar o generar en el marco de un proyecto, proceso, producto o contrato especifico,
ﬁesg;oséndolos en todas sus etapas o actividades y representandolas graficamente (diagramas de

ujo).

* Procedimientos Descripcion especificada de la forma de llevar a cabo una actividad o un proceso.
Un procedimiento puede estar documentado o no, y puede ser presentado utilizando herramientas
graficas (diagramas de flujo).

* Instructivo: Documento de caracter técnico en el que se describe, con el nivel de detalle preciso
(quién, cudndo y donde) el desarrollo de una determinada actividad.

*  Formato de Registro: Es la estructura de un documento preparada para contener la informacion
gue presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades desempefadas.

* Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
desempefiadas.
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L\cvu\Sistemas de Gestion Integrados\Documentos SGI

ocumentos 5G

Archivo  Edicién Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda #

entrés - @ - @; pBﬂsqueda FL?:‘_ Carpetas

Direccion |[C2) 14192, 168,0,3 0wl Sistemas de Gestidn Integrados\Documentos SGI s | Ir
acuerdos de Servicio

Tareas de archivo ¥ carpeta e \Co)auditorias ambientales

) audikorias Externas

D auditarias Internas

@ Publicar esta carpeta en Web “yauditorias Internas CHO

D) Compra w Contratacidn de Servicios v Suministros

)Control Documentos CHD

|_J)Descripciones de Cargo

\F Crear nueva carpets

Otros sitios

) Sisternas de Gestidn Integrados [CDDocumentos Externos

) |_Z)Docurentos Sin Formata Preestablecido
= il el = [CT)Encuestas de Satisfaccién de Ususarios Telepeaije
§ MiPc ) Evaluacidn Ambiental Social
‘i; Mis sitios de red [[D)testidn de Servicios de Telepeaje
|_)Gestion Integrada
L) Gestidn Rec. v Manit Oper Peajes
L) Gestian ¥ Monit ©blig Establ Cont Concesian
) Informacién Solicicada por Terceras
[licencias
IMesa de Ayuda
[DIModificaciones Acusrda Asist. Técnica
) Procesos Ohsoletos
D) Sistema de Gestidn de Mo Confarmidades
) Soporke Informatico
D) Talleres
) Control Documentos CHD
W cpnS 241 2 (CMND-CYU-SGI-18-11-2012) DNY Auditoria ambiental-Recepoidn Provisoria

Detalles

RE-GI-710 Contral v Evaluacion de Servicios prestados por CHD Y01
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L\cvu\Sistemas de Gestion Integrados\Documentos SGI\Gestion
Integrada

Gestion Integrada

Archivo Edicion Wer Favaoritos Herramientas Avyuda

@Atrés - \) @ psusqueda fEf Carpetas

Direccion |[C3) 1,192, 168.0.31cvuSistemas de Gestidn IntegradosiDocurnentos SGIVGEesticn Integrada - | Ir
: ) Informe Diagnostica Sequridad Labaoral

Tareas de archivo y carpeta ) | Inskructivos

I Modificaciones Acuerdo Asist, Técnica

) Objetivos

&8 Publicar esta carpeta en Wweb )Flanes de Calidad

) Politica, Manual v Anexos

[ Procedimientos

[ ZIProgramas

(2 Crear rusva carpeta

Otros sitios

[£=) Decumentos SGI ChRegistros i

=} Mis d " ] Caratula de Manual Sistemas de Gestion Integrados 1
is documenktos

i - |Ej. de encuestas al usuarios de peaje

i MiPcC

€3 Mis sitios de red

Detalles

Gestién Integrada
Carpeta de archivos
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L\cvu\Sistemas de Gestion Integrados\Documentos SGI\Gestion
Integrada\Aprobados

& Procedimientos

Aarchivo Edicidn Wer Favoritos Herrarientas Ayuda

@Atrés - e - @ pBﬂsqueda [{7 Carpetas | [F17]~

Cireccidn |23 11192, 168.0.3\cvulSistemas de Gestisn Integrados\Documentos SGIiGestion IntegradaiProcedimisntos ~ | Ir
) Aprobados

Tareas de archivo ¥ carpeta % | | {[T)En Elaboracién

IEn Revisian

=) Obsoletos

=9 Crear nueva carpeta
&8 Fublicar asta carpeta sn Weh

Otros sitios

|53 Gestion Integrada
(£ Mis documentos
g MiPC

g mMis sitios de red

Detalles

Procedimientos
Carpeta de archivos
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Procedimiento de Gestion de No Conformidades PR-GI-801
Registro de No Conformidades RE-GI-803

* No Conformidad (NC): Es el incumplimiento de un requisito. Este incumplimiento
puede generarse e identificarse tanto a nivel interno, como por parte de agentes
externos (usuarios de la red vial, clientes, proveedores, auditores, etc.).

* Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.
* Observacion: Es el incumplimiento parcial de un requisito.
* Sugerencia: Propuesta, consejo o idea de hacer o no hacer lo sugerido.

« Reclamo o Queja: Manifestaciéon de disconformidad respecto al producto/servicio
prestado. Todo reclamo procedente es considerado como una No Conformidad, pero no
toda NC es considerada un reclamo.

* Oportunidad de Mejora: Conveniencia (de tiempo y lugar) de hacer algo que
incremente la eficacia, en este caso, del SGl y de la CVU.
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Objetivo

Tomar conciencia sobre
temas ambientales de
interés y contribuir a
mejorar las practicas
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éDonde se generan Impactos
Ambientales por las actividades de CVU?

1- En Oficinas

2- En donde trabajan las Empresas
Contratadas: Construccion y Peajes
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Aspecto Ambiental

Elemento de las actividades, productos o
servicios de una organizacion que puede
interactuar con el medio ambiente-

NOTA: Un aspecto ambiental significativo tiene o puede tener un impacto
ambiental significativo.
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Impacto Ambiental

Cualquier cambio en el medio ambiente ya sea
adverso o beneficioso, como resultado total o parcial
de los aspectos ambientales de una organizacion.

En Uruguay existe la Ley de Impacto Ambiental, Ley
16.466 de 1994, que se reglamenta a través del
Decreto 349/005, Reglamento de Evaluacion de
Impacto Ambiental.



=meawon ASPeCctos e Impactos Ambientales




,\ Resultados de la Gestion Ambiental en Obras
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Oora

Antes

Zona de almacenamiento de aceite
usado, campamento.

1o T s S P L i S

Recipientes de residuos

Residuos en faja publica
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ASPECTOS

AMBIENTALES
GENERALES

Comunicaciones
Documentacion
Control de
Documentacion
Registros

No Conformidades

Monitoreo
Y Mediciones

POLITICA AMBIENTAL

Aspectos
ambientales
significativos

OBIJETIVOS Y METAS

PROGRAMAS

REVISION POR
LA DIRECCION

CERTIFICACION 1SO-14001

Gestion Ambiental en CVU

REQUERIMIENTOS LEGALES Y
COMPROMISOS VOLUNTARIOS

Auditorias
del SGA

Estructura
Capacitacion

Planes de emergencia
Control de Operaciones
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POLITICA AMBIENTAL

CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

ASPECTOS

AMBIENTALES
GENERALES

REQUERIMIENTOS LEGALES Y
COMPROMISOS VOLUNTARIOS
Aspectos

ambientales

significativos

PR-GA-700 Evaluacion de Aspectos Ambientales V5 ~ PR-GA-701 Identificacion y
Evaluacion de Requisitos Legales

RE-GA-705 Control Seguimiento y Medicion de Ambientales V2

Aspectos Ambientales V2
RE-GA-703 Identificacion y

Evaluacion de Requisitos Legales
Ambientales V2

Actuacion Ante PR-GA-704 Identificacion y Evaluacion de
Emergencias Riesgos Ambientales V2
PR-GA-703 Preparacion y Respuesta ante
Emergencias Ambientales V3
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Aspectos Ambientales Significativos

*Residuos de Oficinas

*Residuos electronicos

*Otros Residuos

*Efluentes Asimilables a Domeésticos
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Identificacion, Clasificacion y Evaluacion de
Aspectos Ambientales 2017

(F*S)+L | 50 mas/ Req.
IMPORTANCIA DEL ASPECTO  |MEDIDAS DE PREVENCION
OFICINA CENTRAL IMPACTO AMBIENTAL -
AMBIENTAL O MITIGACION
8 | o
L g |cag |88 |2
© s |2 |85 | §
RS % ﬁ: % oL | o c é o
Origen Actividades Aspecto Ambiental Descripcién/ Componente afectado Sa |23 588 &8 | < = Acciones a desarrollar
MERIEENE AL
¢ |g |2% |28 |<
L@ Eg | <
©
Tareas administrativas Res@ups de oficina (Cartuchos de tinta, papel, envases, mobiliario Contam!nac!c?n de suelo 2 2 2 6 Si PR-GA-702, RE-GA-705
de oficinas) Contaminacion cursos de agua
minacion I
Residuos electrénicos Conta - ac,(,) de suelo 2 1 2 4 Si PR-GA-702, RE-GA-705
. Contaminacion cursos de agua
Oficinas Generlaes c 3 ral
Uso de equipamiento tecnolégico Consumo de energia eléctrica OnIsumo Ge IECLISOS Naurales no 3 1 0 3 No
renovables
Riesgo de incendio Contaminacion de aire 1 4 0 4 No
- - Contaminacion de suelo . ) )
Efluentes asimilables a domésticos —— 3 1 2 5 Si Sistema de Saneamiento
Contaminacion cursos de agua
” ) Contaminacion de suelo )
Bafios Uso de bafios Generacion de residuos (papeles, etc.) —— 3 4 2 14 Si PR-GA-702, RE-GA-705
Contaminacion cursos de agua
Consumo de agua Contaminacién cursos de agua 3 1 0 3 No
- - Contaminacion de suelo ) ) .
Efluentes asimilables a domésticos —— 3 1 2 5 Si Sistema de Saneamiento
Contaminacion cursos de agua
L CND no dispuso recientes para
Contaminacion de suelo segregar organicos de envases debido
Comedory Cocina Uso de comedor y cocina Generacion de residuos (envases, organicos) 3 4 2 14 si |2 la faIFa.d,e espacio. .El 19/04/,2016 s€
le solicitd a CND la instalacion de 1
Contaminacion cursos de agua recipiente para disponer los envases
plasticos
Consumo de agua Consumo de recurso natural 3 1 0 3 No
Emisiones atmosféricas Contaminacion de aire 3 1 0 3 No
o Uso de vehiculos Consumo de combustible Uso de recurso natural no renovable 3 1 0 3 No
Uso y Mantenimineto de
Vehiculos Contaminacion cursos de agua
Riesgo de accidente (derrame, incendio) —— - g 1 1 0 1 No
Contaminacion de aire
. . i0 i i i fas, fi Contaminacion de suelo )
Mantenimiento de vehiculos Generacion de residuos (aceite lubricante usado, baterias, filtros, Inacic 9 9 9 6 Si PR-GA702, RE-GA-705
repuestos) Contaminacion cursos de agua




‘ af/ jﬁ .
RPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A

Manejo de residuos

Jerarquia y Gestion Integral de Residuos
Solidos
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,\ Resultados de la Gestion Ambiental en Oficinas
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Antes 1 Ahora




/N GESTION DE LA SYSO

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Objetivo

Tomar conciencia  sobre Ia
seguridad vy la salud en el trabajo y
contribuir a mejorar las practicas.
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Sistema de Gestion de la SYSO

POLITICA DE SYSO

REQUERIMIENTOS LEGALES Y
COMPROMISOS VOLUNTARIOS

Identificacion de

Peligros

Evaluacion de
Riesgos

Comunicaciones Auditorias
Documentacion del SYSO
Controlde OBJETIVOS Y METAS
Documentacion
Zegé'str ;s tod Estructura
o Conformidades , Py
Monitoreo PROGRAMAS Capacitacion .
Y Mediciones Planes de emergencia

Control de Operaciones

REVISION POR
LA DIRECCION

CERTIFICACION OHSAS-18001
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Sistema de Gestion de la SYSO

POLITICA SYSO
Identificacion de REQUERIMIENTOS LEGALES Y
Peligros Evaluacién de COMPROMISOS VOLUNTARIOS
Riesgos

PR-SYSO-700 Identificacion Continua de PR-GI-705 Identificacion de Requisitos
Peligros, Evaluacion de Riesgos y Legales y Evaluacion de Cumplimiento
Determinaciéon de Controles

RE-GI-712 Identificacion y Evaluacion de
RE-SYSO-700 Matriz de ldentificacion y Cumplimiento de Requisitos Legales,
Evaluacion de Riesgos Laborales Reglamentarios y otros requisitos

PR-GI-500 Comunicacion, Participacion

PR-SYSO-701 Investigacion de Accidentes y Consulta

/ Incidentes de Trabajo
RE-SYSO-701 Accidentes / Incidentes Laborales

Actuacion Ante Emergencias :: > PR—GI—706_ Preparacion y Respuesta ante
Emergencias
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é¢Donde se generan los Peligros de las

actividades desarrolladas por los
colaboradores de CVU?

En las Oficinas
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Peligro

Fuente, situacion o acto con potencial para
causar dano, en términos de dafno a las personas
o deterioro de la salud o una combinacion de
estos.



AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Riesgo

Combinacion de la probabilidad de que ocurra
un suceso o exposicion peligrosa y la severidad
del dano personal o deterioro de la salud que
puede causar el suceso o exposicion. Es la
posibilidad de que un trabajador sufra un
determinado dano derivado de su trabajo.
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AUMENTA LA
PROBABILIDAD
DE OCURRENCIA

| RIESGO
AUMENTA

CUANDQ

AUMENTA LAS
CONSECUENCIAS
PROBABLES
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CRITERIOS PARA DEFINIR PROBABILIDAD

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DEL DANO (P)

Posible que ocurra un Incidente con lesion y/o dafio material leve (la
organizacion debe definir una cantidad de veces que puede ocurrir un
PROBABILIDAD BAJA incidente de este tipo en un periodo de tiempo y fijarla como estandar.

1 - Improbable de una enfermedad profesional.

- Probable que ocurra un Incidente con lesiéon y/o dafio material (la
organizacion debe definir una cantidad de veces que puede ocurrir un
PROBABILIDAD MEDIA incidente de este tipo en un periodo de tiempo y fijarla como estandar).
2 - Probabilidad media de adquirir una enfermedad profesional.

- Muy probable que ocurra un Incidente con lesién y/o dafio material serio (la
organizacion debe definir una cantidad de veces que puede ocurrir un
PROBABILIDAD ALTA incidente de este tipo en un periodo de tiempo y fijarla como estandar).
3 - Alta probabilidad de adquirir una enfermedad profesional.
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CRITERIOS PARA DEFINIR CONSECUENCIAS

SEVERIDAD DEL DANO (C)

Incidentes sin lesiones (accidentes sin tiempo perdido).
Alteraciones a la salud reversibles (no se produce enfermedad
profesional).

AN

v" Incidentes con lesiones y/o con dafio material importante
(amputaciones).
v'  Enfermedad Profesional reversible.

v Incidentes con lesién muy grave o mortal (Invalidez total /
Muerte).
v'  Enfermedad Profesional irreversible.
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NIVEL DE SIGNIFICANCIA DEL RIESGO

EVALUACION DEL RIESGO

MAGNITUD DEL RIESGO PROBABILIDAD CONSECUENCIA
MR P) ©

NIVEL DE
SIGNIFICANCIA

ACEPTABLE MODERADO CRITICO

MAGNITUD DEL RIESGO
MR
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METODO DE EVALUACION DE LOS RIESGOS

e |dentificar los peligros

Paso 1

e Determinar quién podria resultar perjudicado y como

Paso 2

e Evaluar los riesgos y evaluar las precauciones

Paso 3

. ® Registrar sus conclusiones y ponerlas en practica

e Examinar su evaluacion y actualizarla si es necesario

Paso 5




MATRIZ DE IDENTIFICACION DE
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PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Peligro i Evaluacién de Riesgos Medidas de Intervencién

Efectos posibles / Riesgo Controles Asociados P c MR Nivel de

Clasificacién Descripcion Fuente Plan de Accién Responsable Fecha prevista

! (Probabilidad) (Consecuencia)  (PxC) Significancia

R ! Elaboracién  ifusion de boletines informativos relativos ala Emision de boletines
v ' _ ’ N . + Capacitacion en efercicios de Pausas Activas ) ! mativos el ¢
Posturas prolongadas o inadecuadas Puesto de trabajo (sillas, disefio del puesto de trabajo) |Lesiones mésculo esqueléticas PP s 1 2 2 XTI <:lud, conteniendo, entre otra informacin, ejercicios de Coordinador SGI | semestrales a partir
P v pausas activas de Julio 2017
I ! Elaboracién y difusion de boletines informativos relativos ala Emision de boletines
) " ) _ 3 . . « Capacitacion en ejercicios de Pausas Activas | ! N " e ©
Movimientos repetitivos Puesto de trabajo (disefio del puesto de trabajo) Lesiones misculo esqueléticas en miembros de lamano | %2020 %1 ‘ s 2 2 4 Moderado [salud, conteniendo, entre otra informacién, ejercicios de Coordinador SGI | semestrales  partir
P v Jpavsas acticas y especiicos para manos de Julio 2017
Colocaci6n de protectores paraas puntas filosas de los escritorios. Hasta el
Exposicion a las puntas filosas de los escritorios Mobiliario Lesiones leves, hematomas P parals p e 1 1 1 PRTIECII Mantener los escritorios con protectores Coordinador SGI 30/04/2017
momento no fue posible obtener los punteros adecuados a nuestro mobiliario.
bio de todas las y 6n por tubos de luz
Tail ficial (Tubos de Iuz) (Cansancio visual, dolor de cabez, estrés o 1 1 1 TR Viantener [a luminaria Led Coordinador SGI 3y/12/2017
Elaboracién y difusién de boletines informativos relativos ala Emision de boletines
Ias radi Video terminales (PC’s, Notebooks) (Cansancio isual, dolor de cabeza, estrés + Capacitacion en ejercicios de Pausas Activas 1 1 1 XTSI i, conteniendo, entre otra informacién, ejercicios de Coordinador SGI | semestrales a partir
pausas acticas y especificos para ojos de Julio 2017
Exposicion continua al ruido ambiente Ruido proveniente desde el exterior Y No se implementaron controles a respecto 1 1 1 JYPIEEI N se prevé plan de accién
+ Aumento de 2 tensién
o ,
« Estrés por calor  porfrio ,
. Temperatura ambiente de las oficinas y equipos de aire W p todaslas dreas de equipos de aire los que Mantener los equipos de aire acondicionado en correcto Mantenimiento
Exposicion continua a a temperatura ambiente + Contracturas musculares ’ 1 1 1 ! Coordinador SGI
acondicionado permiten regular la temperatura ambiente funcionamiento Mensual
+ Trastornos de Ia salud (afecciones respiratorias, baja o
aumento de latensicn arterial)
Imposibilidad de evacuar ante alarmas de incendiosu |Difusid atodos de laimpy de dejar Realizacion de talleres anuales explicando a importancia de la
Vias de evacuacion obstruidas Oficinas y zonas comunes posibil " ! or i 1 3 3 Moderado | ® o Coordinador SGI 30/04/2017
otrossiniestros liberados de objetos las vias de evacuacion svs0
« Caidas mismo nivel. Poli c 6n atodos para:
Fisicos
« Espacios y zonas comunes obstruidas (Oficinas, + Incidentes, lesiones leves «Nocorrerenas oficinas ealizacion detaleres anuales xplicando faimportanciade a
Pasillos, Escaleras, Salas, cocina, etc.) Oficinas y zonas comunes + Lesiones incapacitantes + Mantener ordenado y limpio los puestos y entornos de trabajo 2 1 2 Aceptable ® P Coordinador SGI 30/04/2017
« Armarios o cajones abiertos o entre abiertos + Golpes por choque contra objetos +Mantener cerrados los armariosy los cajones
+ Caida de objetos. « Prestar atencion en las actividades diarias
« Incidentes, lesiones leves + Sefalizar puertas de cristal
* Puertas de cristal sin sefializar Oficinas y zonas comunes * Lesiones incapacitantes . Cc atodos | no dejar 1 2 2 Aceptable Sefializar la puerta de sala de servidores Coordinador SGI 30/04/2017
+ Golpes por chogue contra objetos abiertos o entre abiertos.
Contratacion de empresa para realizar el reordenamiento del
cableado en sala de servidores. Para ello:
« Caidas mismo nivel. Politraumatismos - El Gerente de Administracion debe autorizar a Aruitectura
+ Incidentes, lesiones leves + Reordenar el cableado de a sala de sevidores. de CND que haga un relevamiento del sitioy analizar
Presencia de cables desordenados Sala de servidoresy oficinas + Lesiones incapacitantes + Organizar el cableado de manera tal que no quede expuesto al pasaje de las 1 2 2 JYPIETIIN viabilidad de tirar una pared de la sala. Jefe del CCO 31/07/2017
« Golpes por choque contra objetos personas. - En caso de autorizarse, arquitectura debe estudiar el caso.
+ Caida de objetos. - En caso de ser posible, se debe comunicar a las empresas a
quienes se solicitaron cotizacién para que éstas coticen segtn
Ias condiciones edilicias aprobadas.
1
+ Oficinas + Lesiones graves Sistema de Alarma contra incendios / Equipos de aire acondicionado adecuados |
Incendio « Sala de servidores « Muerte a los requerimientos de sala de servidores. 1 3 3 Moderado | Realizar simulacros de respuesta ante emergencias Coordinador SGI 30/04/2017
« Vehiculos + Pérdidas materiales los vehiculos. Vehicul dos con extintores |
« Realizacion anual de a o durante las cuales |
D colaboradores pueden dar a conocer sus inquietudes y sus expectativas
' + Depresion, estrés, ansiedad y otros trastoros de la "
« Ambiente de trabajo poco agradables y excesos de ! referidas alas tareas desempenadas.
« Contenidos de las tareas salud mental
trabajo _ +Se promueve el didlogo tanto vertical como transversal entre Ia Gerencia, las
PSICOSOCIAL f « Relaciones Humanas + Trastornos del suefio - 1 2 2 Aceptable
« Condiciones de la tarea; carga mental, contenido de la o T ; i lefaturas y el resto de los colaboradores.
« Organizacién del tiempo de trabajo « Fatiga laboral, monotonia, hastio
torea o + Contamos con perfiles de cargo para cada puesto de trabajo.
+ Incremento de la accidentalidad i
+ Cont, politicas de desarrolloy
* Realizamos actividades de integracién, no solo en CVU, sino también con CND.
[ACCIDENTES DE TRANSITO  Difusién de la Politica de uso de vehiculos a los conductores de vehiculos de
ondiciones de rinstoydelvehiclo Poibles + Politraumatismos Concientizar alos conductores de vehiculos de CVU la Semore aueses
MECANICOS e ge it v g Desplazamiento en vehiculos « Incidentes, lesiones leves « Mantenimiento de los vehiculos. 1 3 3 Moderado |importancia de conducir con prudenciay de mantener en Gerencia ”wg‘e
« Lesiones incapacitantes . por personal con p g ptimas condiciones los vehiculos P
+ Muerte . 6n de Sistema de tal de todos los vehi oy




,\ Plan de actuacion ante Accidentes Laborales

CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

PERSONAL CLAVE NOMBRE/EMPRESA Inte;‘%:FONos DE CONTACET):emos

BOMBEROS DNB - 104

EMERGENCIA NACIONAL - - 911

EMERGENCIA MOVIL SEMM - 159
GERENTE GENERAL RICHARD SERVAN 099 683 880 -
CONTROLLER MONICA RODRIGUEZ 099 739 959 -
JEFE DE CCO MARCELO MARTIGANI 099 638 766 -
COORDINADOR SGlI KARINE GANEMIAN 091 288 030 -
SEGURIDAD EDIFICIO SECURITAS 803 - 109 -
RECEPCION CND 803 - 100/101 -

EQUIPAMIENTO PARA ENFRENTAR EMERGENCIAS

Plano de instalaciones indicando rutas de evacuacion segtn la ubicacion de la persona

Botiquin de Primeros Auxilios

INSTRUCCIONES

En caso de accidente o enfermedad deberan tenerse en cuenta las siguientes indicaciones de caracter general:
- Analizar la situacion antes de actuar, tratando de no precipitarse y permaneciendo sereno.

- Conservar la calma, evitando aglomeraciones y tranquilizando al accidentado.

- Mantener al herido caliente, sin moverlo innecesariamente.

- No dar nunca de beber agua a una persona sin conocimiento.

- No mover al accidentado sin saber antes lo que tiene.

- Solicite ayuda sanitaria.

ANTE CUALQUIER ACCIDENTE APLICAREMOS EL METODO P.A.S.

Proteger: Es necesario retirar la persona accidentada del peligro y a quien esta prestando auxilio, para prevenir la agravacion del accidente.

Avisar: Se dara aviso a la Gerencia o al 911 comunicando la existencia del accidente, diciendo desde donde se llama e indicando el lugar exacto del mismo.
Socorrer: Realizados los 2 pasos anteriores, se hara una primera evaluacion del accidentado: hablandole para ver si esta consciente, comprobando si respira o
sangra, tomandole el pulso (mejor en la carétida) si cree que el corazon no late.

ANTE UN ACCIDENTADO EN LLAMAS:

- Cubrir con una manta o chaqueta.

- Enfriar con agua.

- Trasladar urgentemente al accidentado al Banco de Seguros del Estado.




Actuacion Ante Emergencias

CORPORACION VATDEL URUGUAY 8.4 Plan de actuacion frente a Incendios / Explosiones

TELEFONOS DE CONTACTO

PERSONAL CLAVE NOMBRE/EMPRESA Internos
BOMBEROS DNB -
EMERGENCIA NACIONAL - -
EMERGENCIA MOVIL SEMM -
GERENTE GENERAL RICHARD SERVAN 099 683 880
CONTROLLER MONICA RODRIGUEZ 099 739 959
JEFE DE CCO MARCELO MARTIGANI 099 638 766
COORDINADOR SGI KARINE GANEMIAN 091 288 030
SEGURIDAD EDIFICIO SECURITAS 803 - 109
RECEPCION CND 803 - 100/101

PLAN DE ACTUACION FRENTE A INCENDIOS / EXPLOSIONES
EQUIPAMIENTO PARA ENFRENTAR EMERGENCIAS
Plano de instalaciones indicando rutas de evacuacion segtin la ubicacion de la persona
Botiquin de Primeros Auxilios
Sistema de deteccion de incendios con sensores de humo
Luces de emergencia y carteleria indicando las salidas
Extintores de espuma, polvo quimico, anhidrido carbénico

Manguera en escaleras

INSTRUCCIONES
En caso de incendio/explosion deberén tenerse en cuenta las siguientes indicaciones de caracter general:
La persona que detecte el incendio comunicara la emergencia haciendo uso de los pulsadores de alarma y avisando a la seguridad del edificio y a bomberos. Si se encuentra capacitado y la
intervencidn no reviste peligro, puede intentar extinguir el fuego dirigiendo la boquilla del extintor a la base de las llamas con un movimiento de barrido. En caso contrario, se desalojaran las
instalaciones cerrando puertas y ventanas si la magnitud del fuego lo permite.
No utilice ningtin medio de extincidn si desconoce el tipo de fuego, el agente extintor o su forma de utilizacion correcta.
A. Para prevenir el inicio de un fuego, debera tenerse en cuenta lo siguiente:
- No modificar, manipular, ni sobrecargar las instalaciones eléctricas. Evitar la improvisacion y el uso de enchufes multiples.
- No situar materiales combustibles ni inflamables proximos a las fuentes de alumbrado o calefaccién.
- Al finalizar la jornada de trabajo. Desconectar los equipos informaticos (aquellos que puedan desconectarse).
- Si detecta humo que sale de un espacio cerrado, no abra la puerta.
B. Si se encuentra atrapado por el fuego:
- Gatee, contenga la respiracion y cierre los ojos cuando pueda.
- Entre usted y el humo interponga puertas cerradas.
- Utilice trapos para tapar ranuras de las puertas y resto de aberturas. Humedézcalas si tiene agua cercana.
- Busque un cuarto con ventana al exterior y déjela entreabierta.
- Sefiale su ubicacion desde la ventana, si encuentra un teléfono llame al 911 para comunicar donde se encuentra.
C. Acciones a realizar para la evacuacion:
- Interrumpe lo que estas haciendo.
- Si estan utilizando equipos eléctricos, desconéctalos si es posible.
- No recojas ninguin objeto personal.
- Utiliza las vias de evacuacion con calma, sin gritar, sin correr, en fila y ocupando la parte derecha de la pared.
- No utilices en ninglin momento los ascensores.
- Si a tu alrededor hay personas discapacitadas o con problemas de movilidad, trata de ayudarlas.
- La dltima persona en abandonar el local debe cerrar la puerta.
- No retrocedas nunca, ni para recoger objetos personales ni permitir que ninguna otra persona lo haga, excepto que encuentres una via de evacuacion obstruida o afectada por el
fuego.




CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

N° Ley, Decreto, Reglamento,

Norma o Documento de
Referencia

Vigencia

Evidencia necesaria para dar Cumplimiento al Requisito

Alcance / Ambito
de Aplicacién

Evidencia necesaria para dar Cumplimiento al Requisito

Aplica a CVU
(Si / No)

Existe
Cumplimiento del
Requisito
(Si /No)

Requisitos Legales (RE-GI-712)

Evidencia

EI 5 de octubre de 2001, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas y la Corporacion Nacional
para el Desarrollo, suscribieron un convenio y contratacion directa para la ejecucion de obras y

Informes de Revision de Seguridad Limitada /

Contrato de Concesién 05/10/2001  |proyectos por el sistema de concesién de obra publica y para la ccoperaclon técnica y asistencia | MTOP-CND-CVU | Informes de auditorias externas contratadas por el MTOP si si Gesflow / Mamz de Objetivos RE-GI-501/
técnica, semi técnica que fue del Poder Ejecutivo Matriz de de de RE-GI-806
N° 1908/001 de 20 de diciembre de 2001.
Informes de Revision de Seguridad Limitada /
Acuerdo Modificativo Anexo | 17/09/2002 Contrato de Concesion MTOP-CND-CVU Informes de auditorias externas contratadas por el MTOP Si Si Gesflow / Matriz de Ob]elI\IOS RE-GI-501 /
Matriz de de D de RE-GI-806
Informes de Revision de Seguridad Limitada /
Acuerdo de Cooperacion Técnica |  01/10/2002 | Contrato de Concesion MTOP-CND-CVU | Informes de auditorfas externas contratadas por el MTOP si si Gesflow / Matriz de Objetivos RE-GI501 /
Matriz de i de Dt de
Informes de Revision de Seguridad Limitada /
Anexo 1 25/06/2008 Contrato de Concesion MTOP-CND-CVU Informes de auditorias externas contratadas por el MTOP Si Si Gesflow / Mamz de Ob]elI\IOS RE-GI-501 /
Matriz de de de RE-GI-806
Informes de Revision de Seguridad Limitada /
Acuerdo Ad Referéndum 30/07/2008 | Contrato de Concesion MTOP-CND-CVU | Informes de auditorfas externas contratadas por el MTOP si si Gesflow / Matriz de Objetivos RE-GI501 /
Matriz de i de Dt de
Informes de Revision de Seguridad Limitada /
Anexo 1A 15/07/2009 Contrato de Concesion MTOP-CND-CVU Informes de auditorias externas contratadas por el MTOP Si Si Gesflow / Matriz de Objetivos RE-GI-501 /
Matriz de de D fio de RE-GI-806
Informes de Revision de Seguridad Limitada /
Anexo 18 05/11/2012 |Contrato de Concesion MTOP-CND-CVU | Informes de auditorfas externas contratadas por el MTOP si si Gesflow / Matriz de Objetivos RE-GI501 /
Matriz de Indi de D de RE-GI-806
Informes de Revision de Seguridad Limitada /
Anexo 1C 14/11/2013 Contrato de Concesion MTOP-CND-CVU Informes de auditorias externas contratadas por el MTOP Si Si Gesflow / Matriz de Ob]euvos RE-GI-501 /
Matriz de de D de RE-GI-806
Acuerdo Ad Referéndum Informes de Revision de Seguridad Limitada /
01/01/2016 |Contrato de Concesion MTOP-CND-CVU | Informes de auditorfas externas contratadas por el MTOP si si Gesflow | Mariz de Objetivos RE-GH501/
Anexo |
Matriz de de RE-GI-806
Ley de Sociedades Comerciales
Articulo 1°. (Concepto).- Habra sociedad comercial cuando dos o més personas, fisicas o
juridicas, se obliguen a realizar aportes para aplicarlos al ejercicio de una actividad comercial
organizada, con el fin de participar en las ganancias y soportar las pérdidas que ella produzca.
Articulo 2°. (Sujeto de derecho).- La sociedad comercial sera sujeto de derecho desde la
1 del contrato social y con el alcance fijado en esta ley
Articulo 3. (Tipicidad).- Las sociedades comerciales deberan adoptar alguno de los tipos
Ley 16.060 04/11/1989 |previstos por esta ley. Nacional Contratos CVU - Contratistas si si Contratos CVU - Contratistas Firmados
Las sociedades comerciales que no se ajusten a lo dispuesto precedentemente estaran sujetas
al régimen establecido en la Seccion V del Capitulo I.
Articulo 4°. (C formal).- Las con objeto no comercial que adopten
cualquiera de 10 1ipos previstos por esta ley, quedaran sujetas a sus disposiciones,
Las sociedades que tengan por objeto el Gjercicio de yno
seran y sujetas a Ia disciplina de esta ley.
Convenio MTOP-CVU de la Evaluaciones del estado de mantenimiento y operativa de
Operacién y Mantenimiento del 19/08/2013 | Control de la recaudacion de peajes MTOP-CND-CVU | recaudacion de los puestos de peajes realizadas por el si si Ausencia de multas
Sistema de Cobro de Peajes (CCO) MTOP
informe de Ley de Tercerizaciones elaborado por el
Ley 16,099 2007 Derecho de los Ti (Ley de Tei ) Nacional et Comier de ceation do Iy oty 1 - - Informe de Ley de Tercerizaciones elaborado por Control de
Se establecen normas para su ante los de ° " Gestion de la C
Ausencia de Denuncias
Cumplimiento con o dispuesto en el punto 7.5.4 Propiedad del
Proteccion de Datos Personales y Accion de “Habeas Datat’. Cliente del Manual del SGI/ Cumplimiento con lo dispuesto en
Es de alos datos p en cualquier soporte que los haga . Planilla de Control de Control y Seguimiento de Solicitud de ) el de por Terceros PR-GI-
Ley18.331 11/08/2011 a y atoda de uso posterior de estos datos por los ambitos Nacional Informacion de Terceros RE-GI-507 si si 501 acordado con Asuntos Legales / Registro de la base de
publico o privado. datos de usuarios de telepeaje en Agesic / Ausencia de
denuncias
Hasta el momento se cumple con a Ley. pera no exists un
Informe juridico sobre la clasificacion de la informacion de
Ley 18.381 2008 Acceso a la informacion pablica Nacional gestionada por CVU y su manejo cuando ésta es solicitada si si s documentacién ¥ como a6 debe proporclonar a quienes la
por terceros soliciten. Por el momento, la evidencia es a través de mails o
llamadas telefonicas
Loy 13.007 2701964 | DereEho de Pesje, Nocional | |Contrato de Concesion / La Ley / Contratos de Operacion de - o Recaudacion de Peaje
un régimen para el cobro en rutas y puentes nacionales Peajes
Ley 14.711 27/09/1977  |Modifica algunas disposiciones de la Ley 13.297 Nacional No Corresponde No e NC
Ley 13.637 Art 218 21/12/1967  |Faculta al Poder Ejecutivo a fijar la tarifa de peaje Nacional No Corresponde No e Tarifas ajustadas de peaje
Decreto A Decretos de ajuste de tarifas de peajes (Ajustes cuatrimestrales) Nacional Ajustes de tarifa de peaje si si Comunicado de ajuste de tarifas emitido por el MTOP
Ley 18.719 Art.471 27/10/2010  |Faculta al Poder Ejecutivo a ifi y de pago Nacional No Corresponde No NC Resoluciones de bonificacién
A traves de Ia Loy d Tercerizacionss (Evaluaciones el cstads
Ley 19.196 25/036/2014 | Ley de Responsabilidad Penal Nacional Ley de Tercerizaciones si si de y de los puestos de
peajes por el MTOP)
Decreto 229/2013 07/08/2013 | Nuevo Reglamento de cobro de tarifas Nacional No Corresponde si si Documentacion externa emitida por operadores de peajes
Decreto 367/2013 26/11/2013 Modificaciones a algunos articulos del Decreto 229/2013 Nacional No Corresponde Si Si N/C
No aplica 2014 Acll:l‘erdo Coonvenlo de la Industria de la Construccién y Actividades Complementarias Grupo 9, Nacional No Corresponde Si si Ausencia de multas / denuncias
1SO 9001 2008 UNIT-ISO 9001:2008 Sistemas de Gestion de Calidad - Requisitos Internacional SGC implementado y por Si Si SGC implementado y certificado por organismo acreditado
Decroto 128/016 02/08/2016 de pro tos de en materia de consumo de alcohol, cannabis y Nacional Control y observacion del personal - . Ausencia de denuncias por parte de terceros y ausencia de
otras drogas en el ambito laboral.

sanciones por estos motivos
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A Encuesta de Comprension
) de la Politica del SGI
Parcial-

Considera usted que la Politica del SGI de CVU: Si No i No Opina

Es adecuada al propésito de la organizacion, es decir, responde a su
pregunta: ¢ A qué nos dedicamos?

¢Manifiesta el compromiso de satisfacer a los clientes?

¢Manifiesta el compromiso de cumplir con la reglamentacion legal y
ambiental vigente, requisitos y regulaciones especificas aplicables a la
organizacion?

¢ Manifiesta el compromiso de cumplir con la legislaciéon vigente en
todos aquellos aspectos relativos a la prevencion de riesgos laborales?

¢Conociendo los objetivos anuales de la CVU, considera que la Politica
proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los
objetivos de la organizacion?

¢Es un referente de accion para todas las partes interesadas?

¢ Manifiesta la voluntad de generar un ambiente de trabajo de respeto
entre los colaboradores?

¢Manifiesta el compromiso de mejorar continuamente la eficacia del
sistema de gestion integrado?

Luego de evaluado los diferentes aspectos, ¢ se siente usted identificado con la Politica del Sistema de Gestién Integrado de CVU?
¢ Considera usted que la ha comprendido? ¢ Por qué?

[ 5: Muy identificado | 4: Identificado | 3: Medianamente | 2: Poco [ 1: Nada [

¢ Considera usted que la ha comprendido? ¢ Por qué?




CORPORACION VIAL DEL URUGUAY S.A.

MUCHAS GRACIAS!!!




